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PROGRAMAS DE GESTION DOCUMENTAL 

CUADRO DE CLASIFICACIÓN DOCUMENTAL 
SECCIÓN UNIDAD DE SERVICIOS PUBLICOS 

 
Fondo: 
MUNICIPIO DE PARAMO, SANTANDER – ALCALDÍA 

Sección: 
SECRETARIA DE PLANEACION Código SPOPP-220 

Sub-sección: 
UNIDAD DE SERVICIOS PUBLICOS Código USPP-223 

Código serie: Nombre de la serie 
 

Código 
sub-serie 

Nombre de la sub-serie Tipos documentales 

USPP-223-01 
 

ACTAS USPP-223-01.01 Acta comité de servicios 
públicos 

 Actas 
 Convocatorias 
 Conceptos técnicos 
 Listados de asistencia 
 Proposiciones 
 Solicitudes 

USPP-223-02 AUTORIZACIONES USPP-223-02.01 Autorización Matriculas  Solicitud 
 Autorización 
 Disponibilidad de 

Servicio 

USPP-223-03 CERTIFICACIONES 
 

USPP-223-03.01 Certificaciones  Solicitudes 
 Certificados 

USPP-223-04 ESTUDIOS USPP-223-04.01 Estudio Tarifario de 
Servicios 

 Estudio 

USPP-223-05 
 

FACTURACION USPP-223-05.01 Facturación de Servicios 
Públicos AAA 

 Facturas 
 Planillas 
 Deudores Morosos 

USPP-223-06 
 
 

INFORMES 
 

USPP-223-06.01 
 

Informes órganos de 
control - SSP 
 

 Informe 
 Actuaciones 

administrativas 
 Oficios 
 Soportes 

  USPP-223-06.02 
 

Informes de gestión 
 

 Informe 
 Actuaciones 

administrativas 
 Oficios 
 Soportes 

USPP-223-07 PQRS USPP-223-07.01 Peticiones, Quejas, 
Reclamos y Sugerencias 

 Peticiones 
 Quejas 
 Reclamos 
 Sugerencias 

USPP-223-08 
 

REGISTROS 
 

USPP-223-08.01 Registros de Usuarios  Base de datos 
 Planillas 

 
 
ORIGINAL FIRMADO 
MARIA ALEIDA GARCIA CASTRO 
Técnico Administrativo 
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