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INFORME PORMENORIZADO DEL ESTADO DE CONTROL INTERNO - LEY 1474 DE 2011

Jefe de Control Interno: LUZ DARY SILVA RUEDA

Periodo Evaluado: MARZO 12 A JULIO 12 DE 2018

Fecha elaboracién del Informe: 12 de julio de 2018
INTRODUCCION

Con la promulgacién del Decreto 1499 del 11 de septiembre de 20171, se complementa el Modelo
Estandar de Control Interno con el Modelo Integrado de Gestion, a través del cual se efectuara su
actualizacion. Para ello; “la Funcién Publica, previa aprobacion del Consejo Asesor del Gobierno
Nacional en materia de Control Interno, podré actualizar y modificar los lineamientos para la
implementacion del MECI2.”

Teniendo en cuenta la normatividad mencionada, la vigencia de la Ley 1474 de 20113 y el
Decreto 943 de 20144, la Alcaldia Municipal de Paramo presenta el Informe Pormenorizado del
Estado del Control Interno, correspondiente al periodo comprendido entre el 16 de noviembre de
2017 a 10 de marzo de 2018. El informe se desarrolla de acuerdo a la estructura del Modelo
Estandar de Control Interno, es decir a partir de los modulos de; Control de Planeacion y Gestion,
Control de Evaluacion y Seguimiento y Eje Transversal de Informacion y Comunicaciones.
Vigente hasta la expedicion del decreto 1499 de 2017

Los aspectos involucrados en la implementacion del MECI en la ley, corresponden a los
elementos que integran los factores y que a su vez son parte de los mddulos, como estructura del

Modelo Estandar de Control Interno. Si bien el MECI presenta una evolucion desde la creacion

! Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcion
Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestidn establecido en el Articulo 133 de la Ley1753 de 2015

2 paragrafo, Articulo 2.2.23.2 Actualizacién del Modelo Estandar de Control Interno.

3 Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de
actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica

4 Por el cual se actualiza el Modelo Estandar de Control Interno (MECI)
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del Sistema de Control Interno con la Ley 87 de 1993, su esencia permanece alrededor de los

elementos fundamentales como son, el factor humano, la planeacién estratégica, evaluacion a

partir de resultados y el flujo de informacion y comunicacion como soporte de las actividades

dirigidas a la consecucion de objetivos enmarcados en la mision de la Entidad.

EVOLUCION DEL MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO

ESTRUCTURA MECI INICIAL 2005 Y MECI ACTUALIZADO 2014

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO
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ESTADO DEL MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION “MIPG” EN L A ALCALDIA DE
PARAMO SANTANDER

El sistema de control interno presenta un desarrollo sostenido, donde la mejora continua ha sido una
constante. Es asi como a partir de la expedicion de la normativa contenida en el Decreto 1499 del 11 de
septiembre de 2017, la Alcaldia de Paramo, avanza en la instrumentalizacion, adecuacién y ajustes para
la completa y adecuada implementacion del nuevo modelo integrado de planeacion y gestion MIPG. La
alcaldia municipal de Paramo adoptd el Modelo de Planeacion y Gestion, “MIPG” mediante Resolucién
N° 316 de 15 de diciembre de 2017.

Para la vigencia 2018, fueron ejes articuladores del plan accién institucional, las siete dimensiones
operativas del MIPG, plan nacional de desarrollo y plan estratégico sectorial, impartiéndose claras
directrices para su formulacion, ejecucion y reportes de seguimiento (Directiva 031 del 20 de noviembre
de 2017 y Circular 006 del 7 de febrero de 2018).

A través de la herramienta dispuesta por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica DAFP,
se inicio el ejercicio de autodiagnostico del MIPG. Se debe sefialar que el formato sugerido por el DAFP
y adoptado por la Alcaldia Municipal de Paramo, de acuerdo con la complejidad teniendo en cuenta los

lineamientos expresados

“Con La Geute 2016 - 2019”
Carrera 3° No. 3 — 40 Palacio Municipal — Telefax (097) 7258 910 cédigo postal urbano 683521

controlinterno@paramo-santander.qov.co
Pdramo — Santander



mailto:tesoreria@paramo-santander.gov.co

IREAED Cédigo: AMP-GSS-INF
REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO SANTANDER | versién: 3.0
MUNICIPIO DE PARAMO Fecha: 2016-12-30
Pagina 4 de 23 7 3
Nit. 800.099.819-2 INFORME PORMENORIZADO Coa«lﬂ Ge;JL

INFORME PORMENORIZADO DE LA EVALUACION AL ACTUAL ESTADO DEL SISTEMA DE CONTROL
INTERNO DE LA ALCALDIA MUNICIPAL DE PARAMO (LEY 1474 DE 2011)
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mejora asociadosala | lagestion de los asociados a la asociados a procedimientos. Si
estan gestion de los procedimientos. Si | gestion de los la gestion de | bien, ellos recogen
asociados procedimientos | bien, ellos procedimientos. | los las debilidades
ala gestion . Si bien, ellos recogen las Si bien, ellos procedimient | resultantes de las
de los recogen las debilidades recogen las os. Si bien, auditorias de control
procedimie debilidades resultantes de las | debilidades ellos interno, también se
ntos. Si resultantes de | auditorias de resultantes de recogen las requiere hacer
bien, ellos las auditorias control interno, las auditorias de | debilidades ajustes que permitan
recogen las de control también se control interno, resultantes dentro de los
debilidades | Esta dimensién interno, requiere hacer también se de las tiempos
Planes de del sistema | debe establecer también se ajustes que requiere hacer auditorias de | establecidos en el
mejora para de control acciones de mejora | requiere hacer | permitan dentro ajustes que control cronograma de
la interno, tendiente a la ajustes que de los tiempos permitan dentro | interno, implementacion
implementaci | también lo implementacion del | permitan establecidos enel | de los tiempos también se lograr la transicion
6no es que, se MIPG en la gestion | dentro de los cronograma de establecidos en | requiere esperada en MIPG.
procesos de requiere diaria de los tiempos implementacion el cronograma hacer
transicion hacer procesos de la establecidos lograr la transicion | de ajustes que
ajustes que | entidad. enel esperada en implementacion | permitan
permitan cronograma de | MIPG. lograr la dentro de los
dentro de implementacio transicion tiempos
los tiempos n lograr la esperada en establecidos
establecido transicion MIPG. enel
senel esperada en cronograma
cronogram MIPG. de
ade implementaci
implementa on lograr la
cion lograr transicion
la esperada en
transicién MIPG.
esperada
en MIPG.

“Cou La Gentte 2016 - 2019

Carrera 3° No. 3 — 40 Palacio Municipal — Telefax (097) 7258 910 cédigo postal urbano 683521
controlinterno@paramo-santander.qov.co
Pdramo — Santander



mailto:tesoreria@paramo-santander.gov.co

TESAMS
BN

Nit. 800.099.819-2

REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO SANTANDER

MUNICIPIO DE PARAMO

Cédigo: AMP-GSS-INF

Versioén: 3.0

Fecha: 2016-12-30

Pagina 7 de 23

INFORME PORMENORIZADO

Con

AP

Avances
acordes al

cronograma y

planes de
mejora

Al corte de
este
informe, los
avances de
las
actividades
de los
planes de
mejora y
los
cronogram
as aln son
incipientes
teniendo
en
consideraci
onque la
fase de
implementa
cion es
igualmente
advenediza

A la fecha de corte
de este informe, los
avances de las
actividades de los
planes de mejora 'y
los cronogramas de
la implementacion
del MIPG y sus
politicas, alin son
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de este informe, los
avances de las
actividades de los
planes de mejora y
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la implementacion
de MIPG, aun son
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que la fase de
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mejora continua de
cada uno de los
procesos de la
Entidad.
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Se diligenciaron por parte de las dependencias competentes las herramientas de Autodiagnostico para
la implementacion del MIPG emitidas por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica, con el

fin de establecer el Plan de Accion para implementar integramente este modelo.

A continuacion, la oficina de control interno responsable del informe pormenorizado, procede a presentar
el resultado de la evaluacion al sistema de control interno de Alcaldia Municipal de Paramo, teniendo

como instrumento de verificacion y cumplimiento el MECI en los siguientes términos, asi:

DIMENSION 1: AUTODIAGNOSTICO DIMENSION TALENTO HUMANO

MIPG concibe al talento humano como el activo mas importante con el que cuentan las
entidades vy, por lo tanto, como el gran factor critico de éxito que les facilita la gestion y el logro
de sus objetivos y resultados. El talento humano, es decir, todas las personas que laboran en la
administracion publica, en el marco de los valores del servicio publico, contribuyen con su
trabajo, dedicacion y esfuerzo al cumplimiento de la mision estatal, a garantizar los derechos y

a responder las demandas de los ciudadanos.

% Con el Plan de Desarrollo 2016-2019, denominado “CON LA GENTE”, donde también se
revisaron y estructuraron la Mision, la Vision y los Principios y Valores Eticos en el codigo de
integridad que deben seguir todos los funcionarios de la Administracion Municipal.

++ Se realizaron los procesos de induccion y re induccién de los servidores publicos y contratistas,
para brindar una eficaz y excelente atencion al ciudadano.

% Disefio e Implementacion de la Matriz de Riesgos y Peligros. Disefio e implementacién de los
Procedimientos de Seguridad

++ Disefio e Implementacién de las Guias — Instructivos y Formatos del SG-SST.

% Disefio de los Sub-programas de Medicina Preventiva, Medicina del Trabajo, Higiene Industrial y

de Seguridad Industrial.
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% La oficina de control interno evidencio que de forma oportuna se aprob6 y autorizo la
implementacion del SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO,
(SG-SST), de conformidad a lo establecido en el Decreto ley 1072 del 26 de mayo de 2015 en
su Titulo IV riesgos laborales Capitulo 6 del sistema de gestion de la seguridad y la salud en el
Trabajo. La fecha limite inicial establecida en el Decreto 171 de 2016, es el 31 de enero de
2017, para todas las empresas tanto publicas como privadas sin tener en cuenta su tamafio y el
numero de trabajadores, pues se acord6 unificar y aplicar para todos por igual. La decisién de
ampliar el plazo se establece mediante el Decreto 052 del 12 de enero de 2017, emanado por el
Gobierno Nacional, a través del Ministerio del Trabajo, amplié por seis meses mas el plazo para
iniciar la implementacién del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, SG-
SST, el cual empez6 a regir a partir del proximo 1 de junio de 2017. Para lo cual la alcaldia de

Paramo hoy cuenta con los siguientes documentos:

¢

Diserio de las Politicas y Directrices del SG-SST

o
A5

X3

AS

Capacitacion del COPASST. Capacitacion de todos los funcionarios de la Alcaldia.

R/
o

Igualmente se tuvo en cuenta el disefio del Plan de Emergencias de la Alcaldia Municipal con

los siguientes documentos:

¢ Disefio de las Politicas y Directrices de Control del Plan de Emergencias
e Disefio e Implementacion de la Matriz de Amenazas y Vulnerabilidad.
¢ Diserfio e implementacion de los Procedimientos para emergencias
e Disefio e Implementacién de las Guias, Instructivos y Formatos para emergencias
o Disefio del Plan de Emergencias y Evacuaciones de las Instalaciones.
e Conformacion y entrenamiento de las Brigadas de Emergencias de la Alcaldia Municipal
de Paramo.
%+ Se destaca que la Alcaldia de Paramo capacit6 a todo el personal en el manejo e ingreso de

informacién a la Plataforma del SIGEP.
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% Se dio cumplimiento por parte de la secretaria de Planeacion y de Control Interno a la
elaboracion, adopcion y publicacién del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano de la
vigencia 2018 dando cumplimiento a la Ley 1474 de 2011 y al Decreto 2641 de 2012; se
encuentra publicado en su pagina WEB el Plan de compras 2017

% Se ha participado activamente de reuniones y mesas de trabajo con la CNSC, con el fin de
adelantar concurso de méritos para la Alcaldia Municipal de Paramo, Se recibié por parte de la
CNSC, acuerdo de convocatoria N° 2017000000806 de 22 de diciembre de 2017, en atencion a
la finalizacion de la etapa de planeacion del concurso abierto de méritos para la Alcaldia de
Paramo.

¢+ se realiz6 el informe del nuevo modelo MIPG a través de nuevo aplicativo FURAG siguiendo
los lineamentos de la DAFP, en octubre de 2017

% La Administracion municipal actualizo el reglamento del comité institucional de coordinacion del
sistema de control interno acorde con el decreto no.648 de 2017, mediante RESOLUCION No
212 del 17 de agosto de 2017

++ La Administracién municipal adopto el Estatuto de Auditoria Interna que define el propoésito, la
autoridad y la responsabilidad de la actividad de Auditoria Interna, mediante RESOLUCION No.
222 del 28 de agosto de 2017.

% Crea y Reglamenta El Comité Municipal De Control Interno Del Municipio mediante
RESOLUCION No 232 de septiembre 04 de 2017.

% El manual de funciones y competencias laborales se encuentra actualizado acorde con los

cambios de la estructura organizacional, se requiere fortalecer el proceso de capacitacion y

socializacion del mismo.

o
A5

% la alcaldia cuenta con Plan Institucional de Formacién y Capacitacion, Plan de Bienestar e

incentivos, evaluacion de desempefio
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% Se trabajé en la implementacion del plan institucional de formacién y capacitacion 2018, se
publicé en la pagina Web de la Alcaldia, en las carteleras y en los correos institucionales, con el

fin de darlo a conocer a todos los servidores y funcionarios.

53

%

El acceso a internet mejoro considerablemente; se presenta algunas dificultades de tipo técnicas

en el manejo de la pagina web por parte de los funcionarios.

++ La ventanilla Unica, esta funcionando de forma eficiente, el consolidado de las PQR se realiza,
pero se debe acudir a cada oficina para obtencion de la informacidn y respuesta. Se fortalecio el
proceso de ventanilla unica, estableciendo una numeracién consecutiva y mejoro el proceso
transversal de la informacion relacionada con la correspondencia.

¢+ se implementd la revision y seguimiento de los tramites del SUIT sistema unico de informacién
de tramites.

s+ Se construyo, con el apoyo y participacion de todas las secretarias de la Alcaldia, el Plan de
Accion 2018, haciendo énfasis en los programas establecidos en el plan de desarrollo del
municipio.

¢ La oficina responsable del proceso de Control Interno, ha contratado una persona para atender

lo relacionado con la verificacion y cumplimiento de la nueva version del Modelo estandar de

control interno MECI 2018, lo reglamentado en el decreto 648 y el decreto 1499 de 2017, en

materia de control interno y en el MIPG modelo integrado de planeacion y gestion el cual se

contestd mediante el aplicativo FURAG Il de forma completa y oportuna.

>

R/
*

La secretaria de Hacienda del municipio gestiono la contratacion de un equipo de trabajo para el
apoyo de ejecucion de las normas internacionales de contabilidad para el sector publico y lo
establecido en el articulo 355 de la ley 1918 de 2016 en lo referente a la depuracién contable de

la informacion de los estados basicos contables de la alcaldia municipal de Paramo.

X/
X4

% Se programd y realizo en el mes de diciembre 2017 la audiencia publica de rendicion de la
cuenta correspondiente al informe de gestion vigencia fiscal 2017, para este afio 2018 se hara el
30 de julio de 2018.
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%+ Se ha cumplido con la publicidad y reporte oportuno de los documentos que conforman el
expediente contractual, tanto en la pagina del SECOP como en la pagina de SIA observa, se
han dado instrucciones para publicar el enlace del secop en el link contratos 2018 de la pagina
web de la alcaldia municipal de Paramo. existe fortaleza en la publicacién oportuna de los
contratos en la pagina del secop y de sia observa.

++ Se ha trabajado en el proceso de elaboracion del manual de contratacion de la entidad.

%+ En el mes de junio de 2018 se recepcioné la carta de observaciones producto de la revision de
la cuenta en su proceso de auditoria gubernamental por parte de la contraloria general de
Santander, se esta respondiendo el informe de réplica para establecer el nuevo plan de

mejoramiento correspondiente a la vigencia 2016.

DIMENSION 2: AUTODIAGNOSTICO DIMENSION DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO. Y
PLANEACION

MIPG tiene como condicion que las entidades tengan claro el horizonte a corto y mediano plazo
que le permita priorizar sus recursos y talento humano y focalizar sus procesos de gestion en la
consecucién de los resultados con los cuales garantiza los derechos, satisface la necesidad y

atiende los problemas de los ciudadanos.

ELEMENTOS PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS Se reiter6 al consejo territorial de
planeacion y se les hizo ver la importancia de este en la toma de decisiones del municipio.
Durante el segundo semestre 2018 la administracion municipal se concentrara en la ejecucion y
seguimiento del plan de desarrollo 2016 2019 “CON LA GENTE".

« El plan de accion 2018, se esta actualizando e integrando y se publicara antes del 31 de
julio 2018 dando cumplimiento a lo sefialado en el plan de gobierno municipal de

Paramo y cumpliendo los compromisos establecidos, en el marco del MIPG. Articulando
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el plan de desarrollo y los recursos fisicos, de infraestructura, tecnoldgicos, entre otros,

disponibles

<+ MODELO DE OPERACION POR PROCESOS: Est4 compuesto por 9 procesos, de los cuales
se encuentra en ejecucion la documentacidn de los mismos a través de la caracterizacion.

cuenta con un Mapa de Procesos evidenciandose la interrelacion y articulacion entre los Procesos
estratégicos (Planeacion estratégica, juridica y contratacién), procesos Misionales (Gestion de Servicios
Publicos domiciliarios, Gestion de Convivencia, Gestién de Planeacion y Obras Publicas, Gestién social
y salud.); Procesos de Apoyo (gestion Gobierno, Gestion Hacienda) y Procesos de Evaluacion (Gestion
de Control Interno).
Los secretarios desde cada uno de sus despachos se encuentran en la actualizacion y documentacion
de procesos y procedimientos.

%+ ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL: La Entidad cuenta con estos elementos actualizados
y publicados, la estructura organizacional establecida permite la funcionalidad de los
procesos y procedimientos. La Estructura Organizacional de la Administracion Municipal,

muestra una planta de personal el cual esta conformada por 11 funcionarios

Por lo anteriormente descrito se evidencia que la Administracién Municipal de paramo

incorpora las acciones a desarrollar para las demas dimensiones de MIPG

DIMENSION 3: AUTODIAGNOSTICO DIMENSION GESTION CON VALORES PARA EL RESULTADO
MIPG facilita a que la gestion de las entidades esté orientada hacia el logro de resultados en el
marco de la integridad. Para esto, pone en marcha os cursos de accion o trayectorias de

implementacion definidas en la dimension de Direccionamiento Estratégico y Planeacion.
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1. El trabajo por procesos, tiene en cuenta los requisitos legales, las necesidades de los grupos de

valor, las politicas internas de la entidad y los cambios del entorno, para brindar resultados con

valor

2. Eluso de las TIC ha permitido a tener una comunicacion fluida con la ciudadania atendiendo las

politicas de Gobierno Digital y Seguridad, a través de la pagina web y las redes sociales.

3. La estructura organizacional esta articulada con los procesos lo que facilita su interaccion, en

funcién de los resultados institucionales.

SR L

para generar acciones de mejora.

La Alcaldia municipal de Paramo asume el compromiso con la preservacion del medio ambiente.
Existen Tramites simples y eficientes que faciliten el acceso de los ciudadanos a sus derechos.

La Alcaldia municipal de Paramo promueve espacios de participacion ciudadana que evalua

7. El uso de los recursos disponibles atiende las politicas de transparencia, integridad y

racionalizacién del gasto publico.

15

oportunidad dentro del ambito de la legalidad.

Los procesos judiciales en los que intervenga la entidad cumplen parédmetros de pertinencia y

9. La entidad rinde permanentemente cuentas de su gestion promoviendo la trasparencia, la

participacion y la colaboracion de los grupos de valor y grupos de interés

10. La entidad establece mecanismos de facil acceso y comprensibles para que los grupos de valor

presenten sus PQRSD

11. La Alcaldia responde de manera clara, pertinente y oportuna, las PQRSD y son insumo para la

mejora continua en sus procesos
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DIMENSION 4: AUTODIAGNOSTICO DIMENSION EVALUACION DE RESULTADOS

Para MIPG es importante que las entidades conozcan de manera permanente los avances en su
gestion y los logros de los resultados y metas propuestas, en los tiempos y recursos previstos y
si general los efectos deseados para la sociedad; de igual manera, esto le permite introducir

mejoras en la gestion.

% La Administracion Municipal de Paramo hace ejercicios de evaluacién y seguimiento
disefiados y planificados que establecen lo que se va a medir, cémo se va a medir y en

qué momento en cuanto al Plan de Gestidn se refiere.

7

% Se realizan Evaluaciones permanentes que permiten a la Alcaldia Municipal de Paramo
saber si logré sus objetivos y metas en los tiempos previstos, con las condiciones de
cantidad y calidad esperadas y con el uso oOptimo de recursos; estableciendo
Indicadores que brindan la informacion suficiente y pertinente para establecer el grado

de avance o el logro de los objetivos y resultados esperados.

% Se realizan evaluaciones que determinan los efectos de la gestion institucional en la
garantia de los derechos, satisfaccion de las necesidades y atencién de los problemas

de los grupos de valor. (encuesta de satisfaccion).

%+ Seguimiento y evaluacion efectuados por los servidores (que tienen a su cargo cada

proyecto, plan, programa o estrategia, en sus diferentes etapas de desarrollo.

%o

%

Evaluacién de la alta direccion del desempefio institucional que permite generar

lineamientos claros para la mejora.
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X/
£ %4

Toma de decisiones basada en el andlisis de los resultados de los seguimientos y
evaluaciones, para lograr los resultados, gestionar méas eficiente y eficazmente los

recursos y facilitar la rendicion de cuentas a los ciudadanos y organismos de control.

Seguimiento a los riesgos identificados de acuerdo con la politica de administracion de
riesgos establecida por la entidad, permitiendo estimar las prioridades para su tratamiento y

aplicar asi los correctivos necesarios.

Dentro de las tareas se desarrollé la divulgacion y socializacion de los diferentes mapas de
riesgos de la Entidad, con el fin de contar con la certeza de su conocimiento por parte de los

servidores publicos.

DIMENSION 5: INFORMACION Y COMUNICACION

MIPG define la Informacién y Comunicacién como una dimensién articuladora de las demas,

puesto que permite a las entidades vincularse con su entorno y facilitar la ejecucion de sus

operaciones a través de todo el ciclo de gestion.

°e

X/
L X4

>

o
2

La Alcaldia de Paramo tiene la Informacion disponible, integra y confiable para el
analisis, la identificacion de causas, la generacién de acciones de mejora y la toma de
decisiones.

Informacion segura que no se afecta durante los procesos de produccion, analisis,
transmision, publicacion y conservacion.

La informacion que se soporta en el uso de las TIC, se genera, procesa y transmite de
manera segura, garantizando su disponibilidad, integridad y veracidad.

Gestion de la informacion que asegura la conservacion de la memoria institucional y la

evidencia en la defensa juridica de la entidad.
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% Se evidencia canales de comunicacion identificados y apropiados donde se difunde
informacidn sobre las politicas, el direccionamiento estratégico, la planeacién y los
resultados de gestién de la entidad, promoviendo la transparencia en la gestion y la
integridad de los servidores publico, promoviendo la transparencia en la gestion y la
integridad de los servidores publicos.

% Mejora en los canales de informacion internos y externos, como resultado de la
evaluacion de la efectividad de los mismos
Informacién y Comunicacion Externa
La Administracién Municipal, a la fecha cuenta con:

+ la identificacién de las fuentes de informacién externa a través del buzon de sugerencias,
peticiones y reclamos (PQRS) que realizan los usuarios.

%+ cuenta con un mecanismo de Rendicién Anual de Cuentas donde se comunica la informacién
sobre la gestion, programas, proyectos de alto impacto para la Entidad y por supuesto para la
poblacién beneficiada; se presentd el 27 diciembre 2017, la proxima se hara el 30 de julio de
2018.

% la Administracion Municipal implemento un software de gestion documental de acuerdo con la

*,

Ley 594 de 2000: cartelera Institucional, ventanilla unica, inventario documental, se esta en el

proceso de la convalidacion de las tablas de retencion documental.

53

A

Se elaboro politicas de comunicacién.

X4

En materia de comunicaciones el municipio de Paramo, mantiene informada y actualizada a la
ciudadania, mediante noticias, difusion de actividades programadas a través de su pagina web,
videos redes sociales, medio radiales a nivel municipal y regional entre otras estrategias
implementadas con las que en la practica se hace de la rendicion de cuentas sea un ejercicio

permanente.
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Informacién y comunicacion Interna
%+ se ha venido perfeccionando la pagina WEB de la Entidad, correo electrénico por proceso, se
implementd el chat interno, el software Gestor Documental, ventanilla Unica para la Gestion
Documental, implementacién de politicas Tics,
Sistemas de Informacién y comunicacion
% La actual administracion Municipal tiene el inventario general de equipos y se adelanta el
inventario de software y hardware, asi como de la red de Internet existente de la entidad dentro
de la estrategia de gobierno en linea.
¢+ se realiza mantenimiento en los equipos de computo, identificando usos y estado del manejo
de los mismos elementos digitales por parte de los funcionarios de la administracién municipal.
% La Administracion ha contactado a la empresa Azteca comunicaciones y al personal local
designado por esta entidad para atender el funcionamiento de internet en los kioscos en el
municipio, los mismos seradn promocionados a través de nuestros canales digitales de

informacién.

X/
*

% La Administracion Municipal para las comunicaciones internas utiliza mecanismos tales como
circulares, memorandos, oficios internos, y correos institucionales, a través de los cuales se

establecen directrices generales tanto para el personal de planta como el de contrato.
DIMENSION 6: LA GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION

La Gestion del Conocimiento y la Innovacion fortalece de forma transversal a las demas
dimensiones (Direccionamiento Estratégico y Planeacion, Gestion para el Resultado con
Valores, Evaluacion de Resultados, Talento Humano, Control Interno e Informacién vy
Comunicacion) en cuanto el conocimiento que se genera o produce en una entidad es clave

para su aprendizaje y su evolucion.
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En cuanto a la Gestion documental se recopila la informacién de los productos
generados por todas las oficinas, archivos de gestion.

La alcaldia conserva la Memoria institucional recopilada y disponible para consulta y
analisis, archivo central e historico.

Decisiones institucionales incorporadas en los sistemas de informaciéon y disponibles

DIMENSION 7: GESTION CONTROL INTERNO

MIPG promueve el mejoramiento continuo de las entidades, razén por la cual éstas deben

establecer acciones, métodos y procedimientos de control y de gestion del riesgo, asi como

mecanismos para la prevencioén y evaluacion de éste. ElI Control Interno es la clave para

asegurar razonablemente que las demas dimensiones de MIPG cumplan su proposito.

7
L X4

X/
L X4

>

R/
*

El personal que labora en la oficina de control interno maneja Estandares de conducta y
de integridad que direccionan el quehacer institucional, alineados con los objetivos de la
entidad, que dan valor agregado en desarrollo de sus funciones.

La oficina de control tiene apoyo de la alta direcciéon, niveles de autoridad y
responsabilidad apropiadas que facilitan la consecucién de los objetivos institucionales.
Se ha hecho un analisis del entorno institucional que ha permitido la identificacion de los
riesgos y sus posibles causas.

Desde la oficina de control interno se ha elaborado un mapa de riesgo por procesos:
Riesgos identificados y gestionados que permiten asegurar el cumplimiento de los
objetivos, controles disefiados, que aseguran la gestion de los procesos, Actividades de
control establecidas que permiten mitigacion de los riesgos a niveles aceptables.

Toda la Informacién es comunicada a nivel interno y externo que facilita la gestion de la
entidad.

“Con La Geute 2016 - 2019

Carrera 3° No. 3 — 40 Palacio Municipal — Telefax (097) 7258 910 cédigo postal urbano 683521
controlinterno@paramo-santander.qov.co
Pdramo — Santander



mailto:tesoreria@paramo-santander.gov.co

Cédigo: AMP-GSS-INF
REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO SANTANDER [versién: 3.0
MUNICIPIO DE PARAMO Fecha: 2016-12-30
Pagina 20 de 23 .
Nit. 800.099.819-2 INFORME PORMENORIZADO c [/: w

Se cumple con el cronograma de Auditoria interna que genera valor agregado a la
entidad, asegura la calidad de su proceso auditor.

En el componente de planes de mejoramiento se trabaja recomendaciones y analisis generados
en el desarrollo del componente de Auditoria Interna y de las observaciones de drganos
externos. Igualmente existe un seguimiento por parte de la Oficina de Control Interno a las
acciones definidas en dichos planes.

En la Entidad existe plan de mejoramiento suscrito con la Contraloria departamental de
Santander, al cual se le ha venido haciendo seguimiento y algunas de las acciones ya se han
cumplido, avances que han sido reportados por la Administracién Municipal dentro de las fechas
establecidas en la pagina de SIA OBSERVA de la Contraloria General de la Nacién, con el
debido seguimiento de control interno.

Se han realizado de forma normal las auditorias internas, de acuerdo a lo programado en el plan
de auditorias para la vigencia 2018, previa aprobacion por parte del comité institucional de
control interno, mediante acta nimero 01 de Febrero de 2018; igualmente como resultado de los
informes de auditorias internas, en algunos casos se han hecho las recomendaciones y
observaciones respectivas de acciones de mejora, pero no quedo suscrito ningun plan de
mejoramiento interno, solo se da cumplimiento a las acciones del plan de mejoramiento suscrito
con la contraloria general de Santander, del cual se han publicado los seguimientos en el SIA
CONTRALORIA.

DIFICULTADES

La oficina de control interno, reconoce que existe cierta dificultad y lentitud en algunos procesos,
por la falta de procedimientos actualizados

Es necesario fortalecer en los funcionarios Publicos de la Entidad, la cultura de autocontrol.

La Alcaldia debe continuar apoyando el fortalecimiento del Sistema de Control Interno a través
de sus areas y dependencias funcionales a fin de alcanzar un alto grado de madurez del mismo
en la apropiacion del autocontrol y control jerarquico, como importantes elementos que generan

valor agregado a la Gestion, y fortalecer el proceso de implementacion del MIPG.
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AVANCES

+¢ Las auditorias se han cumplido de acuerdo a lo programado.

+¢ El seguimiento al Plan de Desarrollo, se encamind a su revision y su socializacion ahora
debemos encaminar los esfuerzos para contribuir en su correcta ejecucién, y que sea
coherente de acuerdo a los lineamientos del Gobierno Nacional y Departamental.

« El sefior Alcalde, ha prestado toda la colaboracién y apoyo para que las distintas oficinas
cumplan con lo ordenado por la ley. Se realizaron los compromisos para las evaluaciones de

desempefio a los funcionarios de carrera administrativa para la vigencia 2018.
ESTADO GENERAL DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

La entidad publica cuenta con un Sistema de Control Interno que da cumplimiento a las obligaciones
legales, es de anotar que la administracion esta consiente de la importancia de mantener un sistema de
control interno actualizado.

Se evidencia la utilizacién de herramientas coma la lista de chequeo, para el cumplimento de los
procedimientos de las diferentes etapas contractuales lo cual contribuye a minimizar riesgos por la no
aplicacion de procedimientos definidos por la normatividad vigente en materia de planificacion y
contratacion estatal.

En los seguimientos realizados a los planes de mejoramiento suscritos con los entes de control externo
se ha avanzado en un alto grado su cumplimiento. En materia del componente de gestion del riesgo de
corrupcion se ha venido avanzando en actividades programadas como el fortalecimiento en cada uno de
los ejes estratégicos de Gobierno en linea direccionada a cumplir con estandares de publicacién en el
sitio Web. Acceso a la informacion de la gestion publica, proceso de reporte y actualizacion de la

informacién en los instrumentos dispuestos por los diferentes entes de control.
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Asi también a partir de la expedicion de la normativa contenida en el Decreto 1499 del 11 de septiembre
de 2017, la Alcaldia de Paramo, avanza en la instrumentalizacion, adecuacion y ajustes para la completa
y adecuada implementacion del nuevo modelo integrado de planeacion y gestion MIPG.

A través de la herramienta dispuesta por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica DAFP, se

inicié el ejercicio de autodiagndstico del MIPG

RECOMENDACIONES

++ Continuar con las adecuaciones y ajustes para la implementacién del nuevo MIPG, a partir del
resultado del autodiagnostico, herramienta dispuesta por el DAFP, tema sobre el cual trabaja la
entidad bajo el liderazgo de la Oficina de Planeacion.

¢+ Avanzar en la promocién, implementacién y apropiacion del codigo de integridad del servidor

publico.

% la Administracion y su gabinete de gobierno, debe buscar e implementar mecanismos para el
normal funcionamiento de los diferentes procesos en cumplimiento de la Ley, asi se evitara que
los organismos de control evidencie hallazgos en sus auditorias; asi mismo, se debe continuar
fortaleciendo, el Modelo Estandar de Control Interno, la Ley de Transparencia y Acceso a la
informacién, el correcto y adecuado manejo del sistema de gestion documental y todos los
correctivos necesarios para la eficacia y eficiencia en la tarea administrativa de la actual
administracion, asi como la importancia de cumplir con los planes de mejoramiento suscritos
con los diferentes 6rganos de control.

%+ Se reitera la recomendacién de apoyar el proceso del sistema de Gestidn Documental en

cumplimiento a la Ley General de Archivo.

¢

L)

*

Continuar con la ejecucion del Plan de Accion 2018 de la politica de Gobierno digital.

*,

>

o
25

La Alcaldia debe continuar aplicando mediciones que le permitan evaluar permanentemente la
satisfaccion de los clientes con respecto a la actividad que desarrolla la administracién Municipal

y su respectivo seguimiento.
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CONCLUSION

La Administracién Municipal, teniendo como parametro lo establecido en el Decreto 943 de 2014 y en el
Decreto 1499 del 11 de septiembre de 2017, implementa el modelo MIPG, desde el cual se recomienda
que en la fase de transicién para las dimensiones se revise y actualicen los instrumentos que para cada
Dimensién se requiere. entre otros, manual de funciones, planes, programas, modelos de evaluacién,
todo dentro de un ambiente de Integridad, ética y respeto.

Los informes producto de los seguimientos generados por la Oficina de Control Interno, contienen

sugerencias orientadas a la mejora continua de cada uno de los procesos de la Entidad.

o, sy Sy SL.

LUZ DARY SILVA RUEDA

Asesor Control Interno
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